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Protocol de la Fundacio Solidaritat UB per a la prevencio,
deteccio, abordatge i actuacio contra les situacions d’assetjament
i violéncia sexual i per rao de sexe, identitat de génere i orientacio

sexual, i d’altres conductes masclistes, assetjadores i que

atemptin a la dignitat de les persones

1. Declaracié Institucional

La Fundacié Solidaritat UB vol aconseguir un entorn de treball productiu, segur i
respectuds per a totes les persones.

Totes les persones de la Fundacié Solidaritat UB tenen dret que es respecti la seva
dignitat. | totes les persones de la Fundacio Solidaritat UB tenen I'obligacié de tractar
les persones amb les quals es relacionen per motius laborals amb respecte, i de
col-laborar perque tothom sigui respectat.

D’acord amb aquests principis, la Fundacid Solidaritat UB declara que I’assetjament
sexual, I'assetjament per rad de sexe, identitat de génere i orientacid sexual, i
I'assetjament laboral o mobbing no seran permesos ni tolerats sota cap circumstancia.
No han de ser ignorats. | seran sancionats amb contundéncia i seran considerats una
infraccio laboral molt greu de conformitat amb el que disposa la normativa vigent.

Cal subratllar que és responsabilitat i obligacié de tots els treballadors i treballadores
de I'entitat evitar aquestes conductes indesitjables, i els/les caps han d’assumir un paper
actiu en aquest sentit per a evitar que es produeixin en I'ambit de la seva
responsabilitat. Igualment, els/les representants legals dels treballadors i
treballadores haurien de prevenir I'assetjament sexual, per rad de sexe i laboral o
mobbing amb la sensibilitzacié dela plantilla en aquesta qlestié i informar a I'entitat de
les conductes d’aquest tipus de les quals puguin tenir coneixement.

S’establira un protocol d'actuacid especific i tramitacié de queixes o denuncies sobre
assetjament sexual, per rad de sexe i laboral o mobbing que procurara analitzar i
resoldreinternament aquestes situacions, amb criteris d'eficacia i celeritat, i sempre
amb el respecte a causa de la confidencialitat i presumpcid d’innocencia de totes les
persones.
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1.1. Els continguts:
Definicions

L’assetjament sexual ha estat definit com la situacié en la qual es produeix
qualsevol comportament verbal, no verbal o fisic no desitjat, d'indole sexual, amb el
proposit o I'efecte d’atemptar contra la dignitat d’'una persona, especialment
quan es crea un entorn intimidador, hostil, degradant, humiliant o ofensiu.

L’assetjament per rad de sexe ha estat definit com la situacié on es produeix un
comportament no desitjat, relacionat amb el sexe d’una persona, amb el proposit
o lI'efecte d’atemptar contra la dignitat d’'una persona, i de crear un entorn
intimidador, degradant, humiliant o ofensiu.

L’assetjament laboral ha estat definit com les situacions de fustigacio psicologica
en el treball de forma reiterada i continua en el temps, amb focalitzacié en
persones determinades a les quals s'intenta sotmetre emocional i psicologicament
o bé que persegueixen anul-lar la seva capacitat, promocié o permanéncia en un
lloc de treball.

Tipus d’assetjament

1) Xantatge sexual. Es parla de xantatge sexual quan la negativa o la submissié
d'una persona a aquesta conducta s'utilitza, implicitament o explicitament,
com fonament d'una decisié que repercuteix sobre |'accés d’aquesta persona
a la formacid professional, al treball, a la continuitat del seu treball, a la
promocié professional, al salari, etc.

2) Assetjament ambiental: La seva caracteristica principal és que els subjectes

actius mantenen una conducta de naturalesa sexual, de qualsevol tipus, que té
com a conseqliéncia, buscada o no, produir un context intimidador, hostil,
ofensiu o humiliant. La condicié afectada és I'’entorn, I'ambient de treball.
En aquest cas, també poden ser subjectes actius els companys i companyes de
treball o terceres persones, relacionades d’alguna manera amb la Fundacid
Solidaritat UB. Com exemple d’aquests tipus de conductes, es poden citar la
decoracié de l'entorn amb motius sexuals, I'exhibici6 de revistes amb
contingut sexual, etc.
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C. Formes d’expressié de I'assetjament sexual i de génere al treball. Conductes de
la persona assetjadora

A titol d'exemple, i sense anim excloent ni limitatiu, es consideraran constitutives
d’assetjament sexual i de génere les seglients conductes:

- Comentaris sobre la roba, o sobre el fisic, mirades lascives i gesticulacions lascives,
observacions, suggeriments, acudits o comentaris sobre |'aparenga o condicid
sexual del treballador o treballadora.

- Cites fora de la feina per parlar d’assumptes relacionats amb el treball (renovacié
de contractes, accés a la formacid, millores de sou, etc.).

- Oferiments d’amistat i d’intimitat en moments personals delicats (separacions,
divorcis, etc.).

- Acorralament, grapejades, etc.

- Peticions de favors sexuals sota amenaca i/o coaccid incloent totes aquelles
insinuacions o actituds que associen la millora de les condicions laborals o
I'estabilitat del lloc de feina del treballador o treballadora, a I'aprovacié o
denegacio d’aquests favors.

- Trucades, cartes o missatges de correu electronic de caracter ofensiu i de contingut
sexual.

- Exhibicio de grafics, vinyetes, dibuixos, fotografies i imatges de Internet de contingut
sexualment explicit, no consentits i que afecten a la identitat sexual.

- Qualsevol altre comportament que tingui com causa o com objectiu la
discriminacié,l'abus, la vexacio, o la humiliacié del treballador o treballadora per
rad del seu sexe.

- Tota agressio sexual.

- Cal tenir en compte que aquest tipus de conductes poden donar-se tant entre
companys i companyes com entre responsables i subordinats/des, pero que tenen
sempre la caracteristica comuna de ser actuacions no desitjades per la/el destinatari.



Féﬁj Fundacio Solidaritat

;T UNIVERSITAT ve BARCELONA

2. Politica de divulgacié i prevencié

Amb I'objecte de prevenir, dissuadir, evitar i sancionar els comportaments
d’assetjament sexual a la Fundacioé Solidaritat UB, els mecanismes per a divulgar el
present Protocol seran:

-Col-locar un exemplar permanentment en el Portal d’Intranet de I'Entitat.
-Publicar el seu contingut a través dels mitjans de comunicacié de la Fundacié Solidaritat UB.

A més, la Direccio de la Fundacio, en col-laboracié amb la/les Persones de Referéncia
anomenades d’acord amb la representacié de les persones treballadores a partir
d’aquestprotocol, es compromet a fomentar el respecte i la consideracié entre el
personal de la Fundacid Solidaritat UBrealitzant qualsevol accié que es faci necessaria
per al compliment de la fi d’aquest protocol.

La/les Persones de Referéncia rebran la formacié i informacié necessaries i comptaran
amb els mitjans i el temps precisos per complir les seves funcions amb eficacia.

La/les Persones de Referéncia de la Fundacio Solidaritat UB seran dues persones
escollides en un procediment intern participatiu que es dura a terme abans dels tres
mesos de I'aprovacié d’aquest protocol. El nom de les persones escollides sera comunicat
a la totalitat de la plantilla de la Fundacid, a la Vicerectora d’lgualtat i Genere de la
Universitat de Barcelona i sera publicitat en la web de la Fundacié amb aquest protocol.

3. Competeéncies i atribucions de la/les Persones de Referéncia

La/les Persones de Referéncia s’encarregaran de controlar, prevenir i solucionar
els casos d’assetjament, sota qualsevol de les seves formes abans descrites.

La/les Persones de Referéncia donaran suport a la persona que fa la queixa per
identificar si un comportament pot ser susceptible o no de constituir assetjament
sexual, assetjament per rad de sexe o assetjament laboral o mobbing.

La/les Persones de Referéncia facilitaran informacié sobre les diferents opcions per
resoldre directament el problema i I'assessorament necessari de com procedir.

La/les Persones de Referéncia informaran dels drets i obligacions.

La/les Persones de Referéncia facilitaran altres vies de suport i referéncia
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(mediques, psicologiques, etc.).

La/les Persones de Referéncia facilitaran assisténcia per resoldre el problema.

4. Procediment

El procediment haura de ser agil i rapid, respectant la intimitat, confidencialitat i
dignitat de les persones afectades. Aixi mateix procurara la proteccié suficient de
la victima en quan a la seva seguretat i salut, tenint en compte les possibles
conseqiiencies tant fisiques com psicologiques que es derivin d’aquesta situacid.

5. Denuncies i queixes

La victima o qualsevol altre persona que tingui coneixement de qualsevol cas
d’assetjament sexual, d’assetjament per raé de sexe, o d’assetjament laboral
mobbingpodran denunciar personalment o per mitja de tercers, de forma verbal o
escrita, al presumpte agressor davant la/les Persones de Referéncia.

Quan es tracti de denuncies verbals, la/les Persones de Referéncia valoraran les
fonts,la naturalesa i la veracitat de dita denuncia, i si troba motius suficients que
la justifiquin, actuara d’ofici investigant la situacié denunciada.

Un cop rebuda la denuncia per escrit, la/les Persones de Referéncia iniciaran les
investigacions preliminars, i es fara el trasllat de la denuncia a la persona
denunciada, mitjangant notificacid amb acusament de rebut. Al mateix temps,
la/les Persones de Referéncia ho posaran en coneixement de la Direccid, comunicant
el inici de actuacions.

La/les Persones de Referéncia comunicaran la denuncia també al/la delegada de
prevencid, que, segons la Llei 31/1995, de prevencid de riscos laborals, ha de ser
informada de totes les circumstancies que poden afectar la salut dels treballadors.

A partir de la informacié recollida, la/les Persones de Referéncia, poden resoldre
sobreaixo o obrir un expedient informatiu del qual poden formar part els informes
del personal de prevencio de riscos laborals.

Amb l'expedient informatiu, la/les Persones de Referéncia poden resoldre sobre
aix0 o, si és necessari, obrir un expedient disciplinari i dictar mesures cautelars.

En cas que resolgui sense obrir expedient, n’informara les parts implicades i el/la
delegada de prevencio.
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El desenvolupament dels expedients disciplinaris esta regulat normativament i, un
copconclos, pot acabar en sancié per a la part actora o en tancament sense sancio
a la persona inculpada.

Un cop conclos I'expedient disciplinari, tant si acaba en sancié com si acaba sense,
la/les Persones de Referéncia informara a la persona de prevencié de riscos
laborals dels resultats i de les mesures correctores adoptades.

Aixi mateix, tant si I'expedient acaba en sancié com si no hi acaba, es fara una
revisié de la situacid laboral en que ha quedat finalment la persona assetjada.

A banda de la sancio, es proposara a la persona inculpada que participi en alguna
activitat formativa sobre maltractaments o diferéncies de genere, o bé, segons el
cas,que segueixi alguna terapia adient per evitar que s’'impliqui en nous casos.

6. Mesures Cautelars

La/les Persones de Referéncia davant una denuncia i fins el tancament del
procediment, podran establir cautelarment la separacid de la victima i la presumpta

persona agressora, aixi com altres mesures cautelars que s’estimin oportunes i
proporcionades a les circumstancies de I'assetjament, mitjancant escrit que dirigira
a la Direccié de la Fundacié Solidaritat UB. Aquestes mesures, en cap cas, podran
suposar per la victima un perjudici en les seves condicions de treball.

7. Dretsigaranties. Presumpcid de innocéncia

Es prohibeix la divulgacid d’informacié sobre el contingut de les denuncies
presentades o en procés de investigacid. La/les Persones de Referéncia
comunicaran expressament a totes les persones que intervinguin I'obligacié de
confidencialitat.

En tot el procés es respectara la presumpcié de innocéncia de la persona
denunciada. Quan la/les Persones de Referéncia considerin que la queixa o
denuncia ha estat presentada de mala fe o sense fonament proposara les mesures
disciplinaries que considerin pertinents.

8. Informe de conclusions

Finalitzada la investigacid, la/les Persones de Referéncia elaboraran el informe, en
un termini maxim de 15 dies, sobre el suposat assetjament investigat i en el que
s’inclouran les conclusions arribades, les circumstancies agreujants o atenuants
observades i instara, en el seu cas, a I'apertura de procediment disciplinari contra
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la persona denunciada, traslladant I'expedient, als efectes oportuns, a la Direccié
de la Fundacio.

9. Circumstancies agreujants

A efectes de valorar la gravetat dels fets i determinar les sancions que, si és el cas,
poguessin imposar-se, es tindran com a circumstancies agreujants aquelles
situacionsen les que:

La persona denunciada sigui reincident.

Existeixin dues o més victimes.

Es demostrin conductes intimidatories per part de la persona agressora.

La victima pateixi qualsevol tipus de discapacitat fisica o mental.

L’estat psicologic o fisic de la victima hagi sofert greus alteracions, medicament
acreditades.

El contracte de la victima sigui no indefinit, o que la seva relacié amb I'empresa no
tingui caracter laboral.

Es realitzin pressions o coaccions sobre la victima, testimonis o persones del seu
entorn laboral o familiar amb I'objecte d’evitar molestar el bon fi de la investigacid.

10. Seguiment

La/les Persones de Referéncia supervisaran la imposicio i el compliment efectiu de les sancions

motivades per suposits d’assetjament, de tot el qual sera informada conforme s’apliquin
per part de la Direccié de la Fundacié.

Anualment, efectuara un informe, sense dades concretes, del conjunt de les seves

actuacionsinformant a la Direccid de Recursos Humans del qual es donara publicitat pels

medis habitualsa la totalitat de la plantilla de la Fundacid Solidaritat UB.

11. Normativa vinculant

Es reconeixen com a normatives vinculants a les quals es subordina aquest protocol, les

seguents:

Protocol per a I'abordatge de les violencies sexuals a les organitzacions de
Lafede.cat
http://www.lafede.cat/protocolviolencies/wp-content/uploads/2020/09/Guia-
Protocol-DEF.pdf

Protocol de la Universitat de Barcelona per a la prevencio, la

deteccid i I'actuacié contra les situacions d’assetjament sexual
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i per rad de sexe, identitat de genere i orientacio sexual, i
altres conductes masclistes

https://www.ub.edu/portal/documents/1748627/1769073/Protocol_assetjament/2e
245376-eb37-8e56-1466-ad126ec81ea8



